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INTRODUCCION

El articulo 12 de la Ley N°21.067, que Crea la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, faculta a esta
a “Observar y hacer seguimiento a la actuacion de los érganos de la Administracion del Estado, a
personas juridicas que tengan por objeto la promocion o proteccion de derechos de los nifios y a
organizaciones que puedan afectar con sus acciones tales derechos, de acuerdo a un plan que se
elabore para estos efectos”. En linea con esta funcion, el organismo puede también “Emitir informes
y recomendaciones que tengan por objeto la promocion o proteccién de derechos de los nifos.

En funcion de este mandato legal, la Defensoria de la Nifiez, a través de su Observatorio de
Derechos, ha realizado, desde hace dos anos, un seguimiento a un aspecto fundamental que da
cuenta del cumplimiento de las obligaciones del Estado en materia de derechos de la nifez y
adolescencia: el presupuesto fiscal. Es por ello que, tanto para el presupuesto 2021 como para el
2022, se han realizado diversos analisis y recomendaciones al respecto’.

Siguiendo esta linea, el presente informe realiza una serie de recomendaciones para el proceso de
formulacion del Presupuesto del afio 2023, teniendo a la vista diversos antecedentes que dan
cuenta de items presupuestarios que deben ser relevados, priorizados y restituidos en diversas
materias, teniendo en cuenta el contexto socioeconémico, asi como las directrices internacionales
de derechos humanos.

También se incluyen algunas recomendaciones que, si bien no son directamente relativas a gasto
fiscal, si son determinantes para futuras decisiones en relacion con éste. Ellas guardan relacion a
aspectos de evaluacion, gestion publica y factores de coordinacion entre actores involucrados. Es
importante que la Direccion de Presupuestos, en particular el Departamento de Evaluacion y
Transparencia Fiscal, creada por la Resolucion Exenta N°018, del Ministerio de Hacienda, las tenga
en consideracion en el proceso de formulacion presupuestaria, asi como en el seguimiento de la
oferta programatica, evaluacion de programas y revision del gasto y transparencia fiscal.

Por altimo, resulta fundamental para la Defensoria de la Nifez, que la Direccion de Presupuestos
fortalezca la linea de evaluacion multinivel de programas sociales relativos a nifiez y adolescencia
en términos de proceso, resultados e impacto, a partir de los mecanismos de evaluacion que el
organismo tiene. La implementacion del Sistema de Garantias de Derechos de la Ninez y
Adolescencia requiere de un monitoreo pertinente a la efectividad del gasto de los recursos, en
funcion de asignarlos de la forma mas efectiva posible de acuerdo con los estandares de derechos
humanos, la evidencia cientifica y el buen uso de los recursos publicos.

" Para mas informacion, visitar www.defensorianinez.cl/observatorio




ANTECEDENTES

Las obligaciones del Estado de Chile, respecto a la asignacion de recursos destinados a la nifez y
adolescencia, se encuentran claramente establecidas en el marco internacional de derechos
humanos, sin embargo, desde el ano 2022, tras la promulgacion de la Ley N°21.430, sobre
garantias y proteccion integral de la nifiez y adolescencia, se incorporan en la legislacion nacional
las obligaciones especificas del Estado en esta materia, como mas adelante se detalla.

En relacion con el primer ambito, la Convencion sobre los Derechos del Nifo dispone que los
Estados parte deben adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole para
dar efectividad a los derechos de los nifos, ninas y adolescentes, profundizando que, respecto de
los derechos economicos, sociales, culturales y ambientales, aplica el principio de progresividad y
no regresividad. En esta linea, en la Observacion General N°19 del Comité de los Derechos del Nifio,
se recomienda especialmente demostrar que “se ha hecho todo lo posible para movilizar, asignar y
gastar recursos presupuestarios a fin de dar efectividad a los derechos econémicos, sociales y
culturales de todos los nifios™.

No obstante, el Comité ha observado reiteradamente preocupacion sobre el avance en la adopcion
de medidas generales para cumplir con los compromisos adquiridos por Chile con la ratificacion de
la Convencion. En el informe preliminar del examen periddico a Chile de este ano®, el Comité
realizo varias recomendaciones al Estado relacionadas con la asignacion de recursos. Entre ellas,
se destaca aumentar y seguir controlando el presupuesto en todas las areas y sectores relevantes para
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, con especial atencion respecto de los que estan en
situacion de vulnerabilidad. Asimismo, destaco que sigue sin existir un sistema nacional permanente
de seguimiento de la inversion publica destinada a ninez y adolescencia que permita mejorar la
responsabilidad institucional, la transparencia publica y evaluar la distribucion de recursos.

En relacion con el ambito nacional, con la entrada en vigor de la ley N°21.430, sobre garantias y
proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, se introdujeron importantes normas
destinadas a proteger el gasto en la materia. De este modo, el articulo 16, sobre prioridad, establece
que “los érganos del Estado, en el ambito de sus competencias, hasta el maximo de los recursos de
los que puedan disponer, deben tener en especial consideracion el diseo y ejecucion de normativas,
politicas, servicios y prestaciones destinadas a la promocién, proteccion y garantia de los derechos
del nifio, nifa o adolescente, procurando priorizar su financiamiento en sus respectivos
presupuestos”. Se genera un nuevo estandar del gasto presupuestario en nifiez y adolescencia, que
debe ser atendido por la Ley de Presupuestos del Sector Publico. En efecto, el articulo continda
sefalando que, en la discusion de dicha ley, se “procuraran considerar prioritariamente el
financiamiento del disefo y ejecucion de normativas, politicas, servicios y prestaciones destinadas a
la promocion, proteccion y garantia de los derechos del nino, nina y adolescente”.

Por su parte, el articulo 17, sobre progresividad y no regresividad de derechos, establece que “los
derechos de los ninos, nifias y adolescentes son progresivos, tanto en la gradualidad que implica su
plena consecucion, como en la mejora sostenida de su disfrute. El Estado asegurara su efectividad y
pleno goce mediante acciones y programas de corto, mediano y largo plazo, los que siempre deberan

2 Comité de los Derechos del Nino (2016). Observacion General N°19 sobre la elaboracion de presupuestos publicos para hacer efectivos
los derechos del nifio (articulo 4) (CRC/C/GC/19). Pag. 10.

3 Comité de los Derechos del Nifio (2022). Observaciones finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo combinados de Chile.
Disponible en:
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhssK3M5T%2fDPYI5MHGhtMS6B6%2b
9vFB27tDfBTtIvHjUuR6GXrcNu6A80v%2b9DyoV2ifC%2ffBDK3uODr8 mgkXKR|wBrc%2fRiP1IMphnzacSxvBcROVo




mejorar el disfrute de los derechos, prohibiéndose su regresividad”. Asimismo, dispone que, “en casos
de crisis economicas, catdstrofes naturales u otras emergencias, se priorizaran los recursos destinados
a ellos y ellas”. Encontrandose Chile en una situacion donde se prevé que el crecimiento del pais
se desacelere bruscamente, segin las proyecciones de la OECD*, es dable recordar que los nifios,
nifias y adolescentes, especialmente aquellos que se encuentran en situacién de vulnerabilidad,
deben ser altimos en verse afectados por una redistribucion de recursos y nunca respecto de las
obligaciones minimas e inmediatas relacionadas con sus derechos humanos®.

Lamentablemente, el presupuesto para el afo 2022 en materia de gasto corriente
completamente asignado a nifos, nifias y adolescentes, como publico objetivo, tuvo una
reduccion de -0,4% con respecto al afo anterior, destacando entre ellas la disminucion, en mas
de 15%, del Subsistema de proteccion “Chile Crece Contigo”, asi como en las asignaciones
destinadas al fortalecimiento de educacion publica, exclusion educativa y otras. Por otra parte,
destacan los aumentos de gasto en materia de salud mental, asi como representacion juridica de
nifios, nifias y adolescentes®.

En este contexto en este informe se presentan recomendaciones a atender para la propuesta de
formulacion presupuestaria del 2023 en nueve ambitos relacionados a la ninez y adolescencia.

4 OECD (2022). Panorama econdomico de Chile. Perspectivas econdmicas (junio 2022). Disponible en:
https://www.oecd.org/economy/panorama-economico-chile/

® Comité de los Derechos del Nino (2016) Observacion General N*19 sobre la elaboracion de presupuestos publicos para hacer efectivos
los derechos del nifio (articulo 4) (CRC/C/GC/19). Pag. 10.

¢ Para mayores antecedentes se recomienda observar el Oficio N°959/2021 de la Defensoria de la Nifiez al Congreso Nacional en virtud
de la discusion por la Ley de Presupuestos del afio 2022, disponible en: https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-
content/uploads/2021/10/Oficio-959-Presupuesto-ninez.ppdf . Asimismo, se pueden observar los datos presupuestarios en
https://www.defensorianinez.cl/observatorio/#acciones




RECOMENDACIONES PARA EL PRESUPUESTO 2023

Ambito 1: Salud mental infanto juvenil

El presupuesto en la materia ha tenido un aumento progresivo en los altimos afos,
destacando el incremento de 43,5%, de 2022, principalmente en la implementacion del
Sistema Intersectorial de Salud Integral, destinado a los nifios, nifias y adolescentes bajo
proteccion de derechos y responsabilidad penal. No obstante, su implementacion aun no
logra superar algunas falencias importantes respecto a la priorizacion del tratamiento,
presentando -por ejemplo- un total de 208 dias de espera de acceso a tratamiento
psiquiatrico o un 16% en el porcentaje de resolucion del control de salud’. En este marco,
aun persiste el desafio de seguir fortaleciendo la capacidad preventiva y de respuesta del
Estado en la materia.

Respecto a este ambito, diversos informes han dado cuenta que, producto de la pandemia
y la crisis social, los problemas de salud mental han afectado severamente a nifos, nifas y
adolescentes. Esto en un contexto en que, ademas, producto de las restricciones sanitarias
de los dltimos afios, disminuyeron las atenciones en un 62% de 2019 a 20208. Asimismo,
y aun cuando se han evidenciado esfuerzos presupuestarios y programaticos, ain existen
graves brechas en materia de tratamiento a nifios, ninas y adolescentes bajo cuidado del
Estado’.

Junto con lo anterior, en relacion con lo senalado por el Comité de los Derechos del Nino
en el informe final, tras su examen al Estado de Chile, se recomienda evaluar la calidad de
las atenciones y se faciliten los datos sobre los resultados derivados de la mejora de la
salud mental™.

En virtud de lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo a salud mental de nifios, nifas y adolescentes:

Partida: Ministerio de Salud Gasto fiscal 2023

Programas: Servicios de Salud 1. Aumentar el financiamiento de las prestaciones de tratamiento de
problemas de salud mental: se recomienda consolidar el
funcionamiento nacional de este sistema en miras de su disposicion
en todos los servicios de salud del pais.

7 Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2022). Monitoreo y seguimiento oferta pablica 2021. Atencion en salud integral para nifios/as,
adolescentes y jovenes con vulneracion de derechos y/o sujetos a la ley de responsabilidad penal adolescente. Disponible en:
https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/pdf/2022/PRG2022_3_69543.pdf

8Defensoria de la Nifiez (2021) Informe 2021: Eje de Supervivencia. Balance del cumplimiento de compromisos del Estado en relacion
con niflez y adolescencia en los dltimos afos. Pag. 13. Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-
content/uploads/2021/11/Balance-cumplimiento-de-compromisos-Eje-Supervivencia-1.pdf

8 La mencion de las partidas, capitulos y programas, son ilustrativas.

9 Para mas detalles ver el Informe 2021: Eje de Supervivencia. Balance del cumplimiento de compromisos del Estado en relacion con
nifiez y adolescencia en los dltimos afos. Pag. 13. Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-
content/uploads/2021/11/Balance-cumplimiento-de-compromisos-Eje-Supervivencia-1.pdf

' Comité de los Derechos del Nifio (2022). Observaciones finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo combinados de Chile.
Disponible en:
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2fPPRiCAqhKb7yhssK3M5T%2fDPYI5MHGhtMS6B6%2b
9vFB27tDfBTtlvHjUuR6GXrcNu6A80v%2b9DyoV2ifC%2ffBDK3uODr8 mgkXKRJwBrc%2fRiP1MphnzacSxvBcROVo




Partida: Ministerio de Salud
Programas: Servicios de Salud

Glosa: Sistema Intersectorial de Salud
Integral, con énfasis en salud mental
para nifos, nifias y adolescentes con
vulneracion de derechos y/o sujetos a la
Ley de Responsabilidad  Penal
Adolescente

Gasto fiscal 2023

2. Terminar implementacion del “Sistema intersectorial de salud
integral con énfasis en salud mental para nifios, niiias y adolescentes
del sistema de proteccion de derechos y responsabilidad penal™: se
recomienda consolidar el funcionamiento nacional de este sistema en
miras de su disposicion en todos los servicios de salud del pais. En este
marco, también se recomienda la realizacion de un estudio de
resultados a nivel de efectos e impacto del programa®, en
consideracion a los indicadores de respuesta que se estan empezando
a dar a conocer en el monitoreo.

Partida: Ministerio del Interior 'y [efolyie)ilieel VA0VE]

Seguridad Pablica

Programa: Servicio Nacional para la
Rehabilitacion Consumo de Drogas y
Alcohol

Asignacion: 001  Programa  de
Tratamiento y Rehabilitacion

3. Aumentar presupuesto destinado a los tratamientos de consumo
de drogas y alcohol para nifios, nifias y adolescentes bajo medida de
proteccion de derechos: se recomienda aumentar el presupuesto
asignado al Servicio Nacional de Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (Senda) dentro del Programa social de
“Tratamiento y rehabilitacion para nifios y adolescentes con consumo
problematico de alcohol y drogas”, con especial énfasis en disminuir al
maximo la brecha de atencion a ninos, nifias y adolescentes que se
encuentran sujetos al sistema proteccional, ambulatorio o no.

" Lo anterior, en concordancia con lo sefialado por el monitoreo y seguimiento oferta piblica 2021. Atencion en salud integral para
nifos/as, adolescentes y jovenes con vulneracion de derechos y/o sujetos a la ley de responsabilidad penal adolescente. Disponible
en: https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/pdf/2022/PRG2022_3_69543.pdf



Ambito 2: Derecho a la vivienda adecuada de nifios, nifias y adolescentes

Los datos de la Encuesta Casen de 2020 demuestran una reduccion leve en los indices de
hacinamiento de ninos, nifas y adolescentes, de un 13,4% a 10% en 2017. Sin embargo, no
hay variaciones estadisticamente significativas en los porcentajes de viviendas que son
irrecuperables o en allegamiento interno. Ademas, se constata un aumento significativo de
2,7% a 3,8% de los ninos, nifias y adolescentes que viven en hogares que son ocupantes
irregulares, en usufructo u otro.

Por su parte, “segun el Catastro Nacional de Campamentos, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (2019), se identifico que 679 nifos, nifas y adolescentes, por cada 100.000, estan
viviendo en campamentos. Sin embargo, el Catastro de Campamentos de la Fundacion Techo,
identifico que, para 2021, un total de 57.384 nifios, nifias y adolescentes, menores de 14 afos,
estdn en esta situacion, cifra mucho mayor a los 24.687 casos identificados por el catastro
ministerial anterior, de 2019. Esto se debe a un aumento importante en la cantidad de
campamentos formados, principalmente a fines de 2019

Cabe destacar que, a nivel presupuestario general, la inversion habitacional disminuy6 un
3,0% entre los afios 2021 y 2022, lo que equivale a -91.264.014M$, los programas
impactados negativamente son Establecimientos de Larga Estadia para Adultos Mayores, el
programa de subsidio al arriendo, préstamos y las lineas programaticas de desarrollo urbano
en barrios y en menor medida en parques urbanos.

Por su parte, datos proporcionados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo a la
Defensoria de la Nifiez” permiten ver la evolucion de la entrega de beneficios a familias
con ninos, ninas y adolescentes durante los Gltimos afhos. Dentro de los diferentes tipos de
prestaciones otorgadas, es posible identificar que el porcentaje de postulaciones
beneficiadas y pagadas por el Programa de Sistema Integrado de Subsidios (DSO1), desde
el ano 2011, disminuye de manera importante en el caso de familias con nifos, ninas y
adolescentes en comparacion a las que no. Mientras en 2011 el porcentaje de postulaciones
beneficiadas del primer grupo alcanzaba al 67%, esto disminuy6 a un 19% en el afio 2020,
alcanzando similares porcentajes de las familias sin presencia de ninos, nifias y
adolescentes. Esto es preocupante considerando que este programa incorpora un puntaje
adicional por presencia de niiios, nifas y adolescentes.

Asimismo, precisamente en un contexto de aumento de las familias en situacion de
campamentos, cabe destacar que el Programa de asentamientos precarios observa un
aumento en la cantidad de familias beneficiadas entre 2019 (1.096) y 2020 (1.501), del
total de familias beneficiadas alrededor del 65% corresponden a familias con nifios, nifas
y adolescentes. Esto va acompafiado de un aumento del 93,9% en la inversion de este

12 Defensoria de la Nifiez (2021). Informe 2021 Eje de supervivencia. Balance del cumplimiento de compromisos del Estado en relacion
con nifez y adolescencia. Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifez. Pag. 42. Disponible en:
https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-content/uploads/2021/11/Balance-cumplimiento-de-compromisos-Eje-
Supervivencia-1.pdf

13 Para mas informacion al respecto revisar la visualizacion del Observatorio. sobre la evolucion en la entrega de beneficios de vivienda
a familias con nifos, nifias y adolescentes.




programa entre los afos 2021y 2022, lo que es fundamental seguir fortaleciendo para
afrontar la problematica.

También cabe destacar que el Ministerio de Vivienda y Urbanismo presento recientemente
el Programa de emergencia habitacional (PEH), que reconoce a los nifios, nifias y
adolescentes como grupo de especial proteccion, no observandose con claridad acciones,
reforzamientos programas ni planes enfocados en ellos o en familias con nifos, nifias y
adolescentes.

En virtud de lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo al acceso a viviendas de nifios, nifias y adolescentes:

Partida: Ministerio de Vivienda 'y [elolyis)iliael 7A0)k]

Urbanismo . T m—
Programa: Asentimientos Precarios 1. Implementar medidas de acceso a la vivienda y acogimiento para

familias con nifios, nifias y adolescentes en situacion de
campamentos o asentamientos precarios: se recomienda continuar
con inversion en beneficios del Programa con Asentimientos
Precarios del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, con foco en
priorizacion en familias con nifios, nifas y adolescentes como
integrantes.

Partida: Ministerio de Vivienda 'y Nefolyie)ilioel7ioyk]

Urbanismo .. e e o =

Programas: Servicios Regionales de  2- Priorizar entrega de beneficios de vivienda a familias con nifios,

Vivienda y Urbanizacion nifas y adolescentes: en el marco de laimplementacion del Programa
de Emergencia Habitacional, se recomienda incluir medidas que
prioricen a nifos, nifias y adolescentes en el resguardo a su derecho a
la vivienda adecuada, en funcion de las falencias evidenciadas en la
priorizacion de familias con nifnos, ninas y adolescentes en la entrega

de beneficios.



Ambito 3: Chile Crece Contigo

El presupuesto del subsistema ha tenido una disminucion progresiva los altimos anos. De
2021 a 2022 disminuy6 en un 15,5%, lo que, sumado a la disminucion presupuestaria del
ano 2020, hace que la reduccion total sea de un 22,6% desde el 2020 a la fecha. En esta
reduccion destaca la desaparicion del “Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral” (PARN)
en un 50,7%.

Si bien los argumentos dados por el Poder Ejecutivo, en la discusion de la Ley de
Presupuestos 2022, se centraron en la menor cantidad de materiales del programa debido
a factores de eficiencia y no de cobertura, cabe resaltar que la reduccion de gasto
producida por factores de eficiencia es algo favorable, pero no necesariamente debe
significar una reduccion global del gasto en nifiez, pudiendo haber sido reinvertidos en
otras areas del subsistema, como por ejemplo, el Programa de Apoyo a la Salud Mental
Infantil (PASMI), lo que, como consta en las discusiones legislativas de la ley, fue solicitado
por la Subsecretaria de la Nifez a la Direccion de Presupuestos en la formulacion previa,
sin éxito.

Sin duda es altamente preocupante la disminucion expuesta, en pleno contexto de
afectacion al desarrollo infantil derivado de la crisis sanitaria. Asimismo, es impedimento
para dar cumplimiento a las recomendaciones generales del Comité de los Derechos del
Nino, del Plan de Accion de Nifiez y Adolescencia y de la propia Ley N°21.430, de Garantias
y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifez y Adolescencia que especifican la
consolidacion del sistema con cobertura hasta los 18 anos.

En virtud de lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo al programa presupuestario “Chile Crece Contigo” de la
Subsecretaria de la Nifiez:

Partida: Ministerio de Desarrollo [efold o) ilee| VA0 VE]

gzg;zofgr:éﬁzcmmﬂa delaNiiez  1- Revertir disminucion del gasto que ha tenido el subsistema Chile Crece
Programa: Sistema de Proteccion ~ Contigo: se recomienda revertir la disminucion del gasto producida en los
Integral a la Infancia anos anteriores en funcion de fortalecer otros componentes del sistema,
en particular del Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI).
También se recomienda que esta accion se realice progresivamente,
explicitando concretamente su reintegracion en funcion de un plan de

fortalecimiento general del sistema.

Cel LTS G CRRERL I Planificacion @ mediano y largo plazo del gasto fiscal

gzz;zofg’:,ﬁzcmmﬂa delaNifez 2 Incluir proyecciones de ampliacion del subsistema Chile Crece

Programa: Sistema de Proteccion ~ Contigo: se recomienda considerar en las asignaciones presupuestarias

Integral a la Infancia del subsistema, las medidas contempladas a mediano y largo plazo para
el fortalecimiento de éste, en linea con las nuevas disposiciones legales
que sefalan su extension hasta los 18 afos. En este marco, la ley deberia
contener una glosa que comprometa a Ministerio de Desarrollo Social y
Familia a presentar un plan de ampliacion, a nivel institucional y
programatico, al Congreso Nacional durante 2023, que asegure que dicha
ampliacion sera eficiente, eficaz y permitira brindar atencion de calidad a
todos los ninos, ninas y adolescentes.
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Ambito 4: Exclusion educativa y buen trato escolar

El derecho a la educacion es un derecho humano fundamental que habilita el ejercicio de
otros derechos. Para los nifios, ninas y adolescentes es gravitante, dado que la educacion
escolar es una de las politicas mas importantes, en tiempo y recursos, para propender a su
desarrollo en el maximo de su potencial en los multiples ambitos de su vida.

Especial preocupacion existe respecto a la variacion presupuestaria observada en politicas
destinadas a la exclusién educativa y convivencia escolar. Respecto de la primera, en la
glosa destinada a gastos de reinsercion educativa, cabe destacar que hay un aumento de
9,1% de 2021 a 2022, lo que significa que se revierte la disminucion que tuvo tal glosa en
2021, con respecto a 2020. Sin embargo, en el mismo ambito tematico, la Beca de Apoyo
y Retencion Escolar de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb), destinada a
“estimular y apoyar a los y las estudiantes que presentan alto riesgo de abandonar el
sistema escolar, para que logren finalizar con éxito su Ensenanza Media”, presenta una
reduccion de -56,9% en su presupuesto 2022, con respecto a 2021. Esto se suma a la falta
de tramitacion del proyecto de ley que crea la subvencion especializada para implementar
la nueva modalidad educativa de reingreso.

En cuanto a que los desafios de convivencia escolar y violencia, en materia de
presupuesto, entre 2020 a 2022 existio una disminucion de un 21% en la partida
presupuestaria que se refiere al mejoramiento de la calidad de la educacion, en especifico
aquella asignacion relativa a la “Transversalidad Educativa, Convivencia Escolar y Prevencion
del Consumo de Drogas”, cuestion altamente preocupante ante el aumento de denuncias
relacionadas a estas materias recibidas por la Superintendencia de Educacion™.

Este escenario presupuestario se desarrolla en un contexto altamente sensible para el
derecho a la educacion, donde ya se cuenta con evidencia que demuestra los graves
efectos de la pandemia en el ambito educativo, mostrando situaciones frecuentes de
violencia, indicadores de asistencia y acceso escolar a la baja. Tales efectos proveen, a
corto plazo, un aumento de la exclusion educativa que ya es posible observar en los
resultados de la Encuesta Casen respecto a abandono escolar, aumentando de 2,3%a 7,7%
de 2017 a 2020, asi como en los resultados de aprendizaje de ninos, ninas y adolescentes
para tales periodos.

En virtud de lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo a educacion, en el marco de un plan general de abordaje del retorno
educativo a clases:

14 Seglin la informacion entregada por la Superintendencia de Educacién a la Defensoria de la Nifiez, respecto a las denuncias recibidas
por ambito convivencia, para el periodo marzo 2018-2022, las denuncias que mas aumentaron en comparacioén con los periodos
anteriores fueron aquellas por “Maltrato fisico y psicolégico entre alumnos(as)’, incrementandose en un 38% y las “Denuncias
relacionadas con ciberacoso”, con un aumento de un 148%.
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Partida: Ministerio de Educacion
Capitulo: Subsecretaria de Educacion
Programa: Mejoramiento de la Calidad
de la Educacion

Asignacion: Educacion de Adultos y
Reinsercion Escolar

Partida: Ministerio de Educacion
Capitulo: Subsecretaria de Educacion
Programas: Mejoramiento de la Calidad
de la Educacion; Agencia de Calidad de
la Educacién; Fortalecimiento de la
Educacion escolar publica, Recursos
Educativos

Gasto fiscal 2023

1. Aumentar recursos para programas de prevencion y abordaje de la
exclusion educativa: revertir la disminucion del gasto producida en los
anos anteriores y, mientras no se apruebe el proyecto de ley de
financiamiento de la nueva modalidad de educativa de reingreso,
fortalecer el financiamiento de proyectos que aseguren el derecho a
la educacion de manera efectiva. Por su parte, se recomienda agilizar
tramitacion legislativa del proyecto de ley del Boletin N°14.308, que
establece el sistema de subvenciones para la modalidad educativa de
reingreso.

Gasto fiscal 2023

2. Aumentar asignaciones presupuestarias en materia de calidad a la
educacion: en el contexto de un plan especifico, se recomienda
aumentar el gasto en materia de aseguramiento de la calidad de la
educacion, con tal de fortalecer las respuestas en materia de buen
trato escolar, como en el de reforzamiento de aprendizajes. Esto
implica la revision y aumento de los recursos de los programas
presupuestarios relativos a esta area tales como el de la “Agencia de
Calidad de la Educacion”, de “Fortalecimiento a la educacion escolar
publica”, “Mejoramiento calidad de la educaciéon”, “Recursos
educativos”, entre otros, todos los cuales han tenido una regresividad
en sus presupuestos durante los Gltimos tres anos.
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Ambito 5: Cuidado Alternativo Residencial

En septiembre del ailo 2019 se aprobé la modificacion a la Ley N° 20.032, que establece
un sistema de atencion a la nifiez y adolescencia a través de la red de colaboradores del
Sename y su régimen de subvencion. La modificacion consiste en un fortalecimiento del
aporte economico otorgado a los organismos colaboradores, con una implementacion
incremental, es decir, para el afo 2019 el aumento fue de un 50%, y los siguientes dos
anos subio un 25% anualmente, lo que permitio duplicar la subvencion al afio 2021.

En su momento, en la discusion previa a la aprobacion del aumento de recursos, se destaca
la intencion de profundizar los esfuerzos con una serie de medidas relacionadas con la
fiscalizacion, rendicion de cuentas y la transparencia activa respecto al uso de recursos.
Este aspecto cobra relevancia, ya que un aumento de financiamiento de las prestaciones,
en este caso otorgada a organismos colaboradores es positivo sélo en la medida que
signifique un mejoramiento de las condiciones de vida y situacion de derechos de niiios,
nifas y adolescentes. Por ello se requiere que las revisiones presupuestarias tengan como
fundamento las evaluaciones que midan ese impacto en favor de los derechos de los
nifos, nifas y adolescentes destinatarios de la atencion y proteccion de estos organismos.

En ese sentido, la Ley N°20.032, que regula el régimen de aportes financieros del Estado
a los colaboradores acreditados establece, en su articulo 30, que en los programas de las
lineas de accion de cuidado alternativo de tipo residencial y familiar la transferencia de los
recursos estara condicionada a una evaluacion anual en la que se exija el cumplimiento de
deberes por parte del colaborador acreditado. De esa manera, mas adelante, en la misma
Ley, se dispone que los montos y valores seran revisados anualmente en la Ley de
Presupuestos del Sector Piblico, considerando la propuesta que realice la Subsecretaria
de la Nifiez y teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestaria y las recomendaciones
del Consejo de Expertos.

Dicha revision permitira que los cambios presupuestarios aseguren la transparencia en las
decisiones de asignacion, respaldar una distribucion de recursos mas equitativa y ayudar a
identificar areas prioritarias que formen parte de proyectos de mejora en la intervencion.
Todo lo anterior, con el proposito de mejorar la situacion de derechos en que se encuentran
nifos, ninas y adolescentes en cuidado alternativo.

Junto con lo anterior, durante la implementacion del Sistema de Proteccion Especializada,
se deben considerar ciertos elementos operativos que dificultan la aplicacion de los
esfuerzos legislativos y presupuestarios realizados como, por ejemplo, los resultados de
los procesos de licitacion de organismos colaboradores, en los cuales una cantidad
considerable de ellos han sido declarados desiertos por falta oferentes’.

' Por ejemplo, el “Décimo Segundo Concurso Pablico de proyectos para la Linea de Accion Centros Residenciales”, realizado por Sename
en julio 2021 de un total de 19 proyectos, 16 fueron declarados inadmisibles, principalmente por la falta de oferentes. Cabe destacar
que, aunque fue realizada en el servicio anterior, el marco legal y modelo de financiamiento para los mecanismos de tercerizacion son
los mismos. Mas informacion ver resolucion exenta N°2341 de agosto de 2021 de la institucion disponible en:
https://www.sename.cl/wsename/p12-09-07-2021/17-08-2021/2341-17-08-2021-DECLARA-ADMISIBILIDAD-DESIERTOS-

cod.pdf
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En virtud de lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con la debida
planificacion y evaluacion del presupuesto relativo al Cuidado Alternativo Residencial de
nifos, nifias y adolescentes:

Partida: Ministerio de Desarrollo Social Gasto fiscal 2023 - Evaluacion de programas

y Familia

Capitulo: ~ Servicio  Nacional  de
Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Programa: Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Partida: Ministerio de Desarrollo Social
y Familia

Capitulo:  Servicio  Nacional  de
Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia

Programas: Programas de Cuidado
Alternativo de Administracion Directa,
Servicio  Nacional de  Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia

1. Incluir financiamiento para fortalecer los mecanismos de control,
fiscalizacion y supervision del uso de recursos, mediante la realizacion
de evaluaciones multinivel externas: que entreguen evidencia sobre el
uso de los recursos en favor de la proteccion integral y efectiva de nifos,
nifas y adolescentes que ha sido vulnerados en sus derechos. Es decir,
dar cuenta de la relacion entre el presupuesto y el bienestar de nifos,
nifias y adolescentes.

Planificacién a mediano y largo plazo del gasto fiscal - Evaluacién de
programas

2. Revisar la proyeccion fiscal de gasto en cuidado alternativo: se
recomienda que la Direccion de Presupuestos en conjunto con la
Subsecretaria de la Nifiez y el Servicio de Proteccion Especializada,
evalien la propuesta de montos y valores destinados a cuidado
alternativo, los que pueden ajustarse anualmente en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico. Esto permitira -en alguna medida-
atender los problemas que se han presentado en laimplementacion del
Sistema de Proteccion Especializada y posibilitar el incremento de
recursos tanto en cuidado alternativo de administracion directa como
tercerizada en organismos colaboradores, de forma responsable, en
base a la evidencia y proyectada en el tiempo. Para esto, se hace
necesario financiar evaluaciones de resultado de alta calidad sobre las
nuevas modalidades recientemente implementadas, que permitan
identificar tanto sus resultados, como los factores internos y externos
que impactan en ellos.



Ambito 6: Defensa especializada de ninos, nifias y adolescentes

Durante los ultimos anos, el presupuesto en defensa juridica de ninos, nifas y adolescentes
ha tenido un progresivo aumento debido a la asignacion del “Programa Mi Abogado”, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, incluyendo en el presupuesto 2023 los
recursos que abarcaba el Programa de Representacion Juridica (PR]) que tenia
anteriormente el Servicio Nacional de Menores (Sename). Por su parte, cabe destacar que
en julio de 2022 y en base a recursos reasignados, se dio a informar sobre una nueva linea
de representacion juridica de nifos, nifias y adolescentes en las mismas Corporaciones de
Asistencia Judicial'.

La entrada en funcionamiento del nuevo Servicio de Proteccion Especializada de la Nifiez
y Adolescencia ha implicado que, en las causas antes asumidas por las instancias
administrativas del Sename, asi como por los PR}, se produzcan desajustes en la capacidad
de cumplimiento de la disposicion de abogados/as en las causas de proteccion de
derechos.

Por su parte, la Ley de Garantias incluyo, en su articulo 50, el “deber del Estado de proveer
una defensa juridica letrada, especializada y auténoma a los nifos, nifias y adolescentes
que enfrenten un proceso para la posible aplicacion de una o mas medidas de proteccion
de sus derechos, desde las primeras actuaciones del procedimiento administrativo o
judicial”.

Para el cumplimiento de esta garantia, por lo menos a nivel de proteccion especializada, se
requiere contemplar los ingresos a fases primarias de atencion relacionadas con la
indagacion y diagnostico de los procedimientos de proteccion administrativa hasta la
cobertura en ejecucion de medidas de proteccion que se cumplan a nivel de programas
ambulatorios o de cuidado alternativo residencial o familiar. Con base en lo expuesto, se
recomiendan las siguientes medidas en relacion con el presupuesto relativo a proteccion
y seguridad social de nifios, nifias y adolescentes:

e EEIIR GRS IR0l Gasto fiscal - Planificacion a mediano 'y lar; asto fiscal

Derechos Humanos . B
Programa:  Secretaria y - IMplementar plan de aumento progresivo de prestaciones de defensa
Administracién General; especializada de nifios, nifias y adolescentes: se recomienda seguir
Asignacién: Corporaciones de  fortalecimiento los recursos de defensa especializada que hoy existen en el
ﬁsi’;tggcfdé“d’c’“” Programa  “programa Mi Abogado” y también la proyectada en la nueva linea de
¢ representacion juridica anunciada. Se recomienda que se presente mediante
una glosa un plan de progresividad de los recursos, a lo menos de un 40%
adicional al marco actual de gasto, que permita alcanzar el cumplimiento de la
garantia dispuesta normativamente, y en un marco de prestaciones de calidad
y pertinencia, lo que implica también analizar el alcance en progresividad de su
cumplimiento?.

16 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2022). Linea de representacion juridica de nifios, nifias y adolescentes en las corporaciones
de asistencia judicial. Disponible en: https://www.minjusticia.gob.cl/media/2022/07/Linea_Representacion_Juridica_de_NNA_CAJ-
lanzamiento_Minuta.pdf

"7 Calculado en torno a un marco actual estimado de $27.456 MM entre lo existente en la linea del Programa Mi Abogado, CA] y OPD y
un costo proyectado para todos los nifios, nifas y adolescentes vigentes en programas de cuidado alternativo, programas de
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Ambito 7: Proteccion y seguridad social de nifios, nifias y adolescentes

Las crisis economicas, politicas, sociales y sanitarias que se han experimentado a nivel
global, han ido evidenciando progresivamente sus impactos en los niveles de ingreso y
vulnerabilidad en el pais. En Chile, durante el 2020, se experimenta el primer aumento de
la pobreza en mas de 15 afos. Segtn la Casen 2020, la pobreza por ingresos en nifos,
ninas y adolescentes alcanza un 15,6%, 1,7 puntos porcentuales mas que el aiio 2017
(13,9%).

Dicha radiografia socioeconémica de la nifiez y adolescencia en Chile levanta las alertas
respecto de la necesidad de atender los efectos - patentes y latentes - de las crisis que se
experimentan a nivel global y local. Especialmente, en lo que respecta a los impactos que
esta teniendo la pandemia por Covid-19, en todas las areas de desarrollo, sumado al
escenario internacional que ha afectado el comportamiento de las economias, la provision
de alimentos y combustibles, afectando el poder adquisitivo de las familias, el
encarecimiento de la canasta basica, entre otros. En tal contexto, las medidas que se
definan requieren un enfoque de derechos humanos, traducido en inversiones que
aumenten los niveles de seguridad social, especialmente de las familias que tienen entre
sus integrantes a nifos, nifas y adolescentes.

En ese sentido, UNICEF (2016)' advierte que uno de los factores de contexto, que incide
mayormente en el desarrollo de ninos, nifas y adolescentes, es el nivel socioeconomico
de las familias. A lo que se suman los impactos negativos que puede tener en el Producto
Interno Bruto (PIB) nacional la reduccion de la inversion, especialmente en la primera
infancia.

Con base en lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo a proteccion y seguridad social de nifios, nifias y adolescentes:

Partida: Ministerio de Desarrollo Social [N efely o) g1 brlo ) k]

y Familia
Programa: Subsecretaria de Servicios

Sociales

1. Implementar medidas de apoyo financiero efectivas para familias
con nifos, ninas y adolescentes: incluyendo en la Ley de Presupuestos
del afio 2023, apoyos financieros considerados inicialmente por esta
ley, evitando su legislacion adicional durante el transcurso del afio, que
ayuden a las familias a mitigar los impactos de la crisis econémica, sin
mediar legislacion especial durante el afio.

ambulatorios y linea de diagnostico (para tomar fase inicial) en funcion del costo de personal y operacional derivado del estandar actual
del Programa Mi Abogado que considera una triada de un abogado cada sesenta casos y horas de trabajadores sociales y psicologos en
funcion de un trabajo en triada.

8 UNICEF (2016). “Inversion pulblica en primera infancia en Chile: Diagnéstico, Desafios y Propuestas”. Disponible en:
https://www.unicef.org.
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Ambito 8: Nifios, nifias y adolescentes del Programa Red Calle Nifios

Si bien, y como se constata en la Nota Técnica N°4 del Observatorio de Derechos de la
Defensoria de la Nifez, ha existido un progresivo aumento del presupuesto existente en
programas destinados a nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle’, durante la
discusion del presupuesto del afio 2022 se constatdo que la asignacion existente al
programa “Red Calle Nifios” no estaba considerada?.

Frente a la alerta realizada por la Defensoria de la Nifiez en la citada Nota Técnica, la
Subsecretaria de la Nifez argument6 que ello habria sido por un cambio de dependencia
de la funcion, la que seria destinada al Servicio de Proteccion Especializada de la Ninez y
Adolescencia. Sin embargo, esta decision generd diversos cuestionamientos en base a
razones técnicas sobre la capacidad y pertinencia de este Servicio para ejecutar, por lo
menos en un inicio, la implementacion de estas prestaciones, asi como dudas adn
pendientes de como se relacionaria con lo dispuesto para el resto del Sistema de Garantias.

En reuniones realizadas entre la Defensoria de la Ninez y el Programa mencionado, se
informé que, por estas razones, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia estaria
solicitando la restitucion de esta asignacion como parte de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, como era inicialmente.

Con base en lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo a proteccion y seguridad social de nifos, nifias y adolescentes:

Partida: Ministerio de Desarrollo Social [efot5 (e} al{eel 7101k

y Familia
Programa: Subsecretaria de Servicios

Sociales

1. Restituir el presupuesto de la asignacion del programa Red Calle
Nifos en la Subsecretaria de Servicios Sociales: recuperar la
reasignacion de los recursos del Programa Red Calle Nifios que, en
2020, era de $1.207 MM en el presupuesto de la Subsecretaria de
Servicios Sociales.

19 Defensoria de la Nifiez (2021) Nota Técnica N°4 Nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle: factores y caracterizacion en los
Gltimos afos. Pag.25. Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-content/uploads/2022/01/Nota-Tecnica-
N°4-Ninos-Ninas-y-Adolescentes-en-situacion-de-calle.pdf
20 Defensoria de la Nifiez (2021) Nota Técnica N°4 Nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle: factores y caracterizacion en los
Gltimos afios. Pag.40 Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/observatorio/wp-content/uploads/2022/01/Nota-Tecnica-
N°4-Ninos-Ninas-y-Adolescentes-en-situacion-de-calle.pdf
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Ambito 9: Listas de espera de ingresos a programas de proteccién de derechos

A un ano y siete meses de la creacion del nuevo Servicio de Proteccion Especializada de la
Ninez y Adolescencia, ain se observan significativas falencias y brechas de atencion en
relacion con la proteccion especializada, graficadas en la alta cantidad de las listas de
espera a su ingreso. Datos del Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifez
muestran que, de diciembre de 2020 a noviembre de 2021, aumento6 en un 19,6% la lista
de espera a programas ambulatorios de proteccion de derechos. Asimismo, es posible
identificar una duracion promedio de 217 dias de espera, habiendo casos inclusive que
superan los 2.500 dias?.

Esta situacion implico que la Defensoria de la Nifez presentara un recurso de proteccion
en la Corte de Apelaciones de Santiago, a favor de todos los nifos, ninas y adolescentes
que se encuentran en listas de espera de atencion “con el fin de que se restituyan los
derechos a la vida y a la integridad fisica y psiquica y la igualdad ante la ley de aquellos nifos,
ninas y adolescentes”.

El abordaje de esta grave deficiencia estatal no debe enfocarse, solamente, en la
disponibilidad de recursos para aumentar cobertura, teniendo en consideracion que el
presupuesto en transferencias del area de proteccion ha aumentado en un 105% entre los
afios 2008 y 2020% sin que aquello haya representado cambios significativos en favor
de los derechos de los niiios, nifas y adolescentes sujetos de atencion.

Se requiere abordar el problema con una mirada sistémica, que coordine mejor la
capacidad de respuesta frente al comportamiento de las adopciones de medidas de
proteccion desde el Poder Judicial (y futuramente en sede administrativa). Asimismo, se
hace necesario establecer parametros de prioridad en los ingresos segin causales de
ingreso y mejorar las tecnologias de informacion, ademas de incentivar mecanismos de
innovacion publica que permitan de forma similar buscar soluciones adaptadas a las
situaciones de cada territorio.

Cabe destacar que esto sera fundamental para preparar el sistema frente a los nuevos
desafios de la entrada en marcha de la proteccién administrativa, dado que este problema
en general no solamente existe a nivel de proteccion especializada, sino también en la
tasa de respuesta a alertas del Chile Crece Contigo o en la lista de espera del sistema de
salud.

Con base en lo expuesto, se recomiendan las siguientes medidas en relacion con el
presupuesto relativo a proteccion y seguridad social de nifos, nifias y adolescentes:

2 para mas antecedentes revisar la publicacion “Lista de espera en programas ambulatorios de proteccion de derechos” disponible en:
https://www.defensorianinez.cl/observatorio/lista_espera_proteccion/

22 Defensoria de la Nifiez (2020) Deficiencias del Estado en la Efectivizacion de derechos. Informe Anual 2020. Pag. 650 Disponible
en: https://www.defensorianinez.cl/informe-anual-2020 /wp-content/uploads/2020/11/ia2020_parte3_cap5.pdf

18



Partida: Ministerio de Desarrollo Social [N efel{ 7o) g1 0 brioy k]

y Familia

Capitulos: Subsecretaria de la Nifiez,
Servicio  Nacional de  Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia

Partida: Ministerio de Desarrollo Social
y Familia

Capitulos: Subsecretaria de la Nifiez,
Servicio  Nacional de  Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia

Partida: Ministerio de Desarrollo Social
y Familia

Capitulos: Subsecretaria de la Nifiez,
Servicio  Nacional de  Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia

Planificacién a mediano y largo plazo del gasto fiscal - Evaluacién de
Programas

1. Fortalecer la cobertura de los programas ambulatorios: se propone
materializar los aumentos de recursos de los programas ambulatorios
en el presupuesto 2022 para disminuir la lista y tiempos de espera a las
prestaciones de nifios, ninas y adolescentes.

Planificacion a mediano y largo plazo del gasto fiscal-Coordinacion y

gestion publica

2. Mejorar la capacidad de planificacion y adaptacion de los sistemas
publicos: se recomienda incluir una glosa que proyecte implementar
una comision especializada, que incluya la participacion del Poder
Judicial, para realizar un diagnéstico y plan especial para abordar tanto
la disminucion de la lista de espera de proteccion de derechos como las
respuestas a las alertas del Chile Crece Contigo, coordinando
debidamente las capacidades del sistema de cara a su gestion a nivel
local, teniendo en cuenta también las nuevas prerrogativas de
planificacion programatica que existen en la Ley de Garantias a nivel
regional. En este marco, se propone evaluar la factibilidad de incorporar
mecanismos de priorizacion, segun criterios de urgencia y gravedad de
las causales de ingreso y mejorar las capacidades tecnologicas, de
registro e informacion de la lista de espera, que permitan también
considerar brechas invisibilizadas de acceso que no son registradas por
falta de derivacion.

3. Incentivar investigaciones y proyectos de innovacion pablica a nivel
local: dentro del plan anterior, siguiendo ejemplos de abordaje de la lista
de espera del sector salud, se recomienda incentivar desde la Direccion
de Presupuestos (Dipres) y la Subsecretaria de la Ninez proyectos de
evaluacion e innovacion publica a nivel local que busquen mejorar la
capacidad de resolucion de los servicios publicos frente a las alertas y
medidas de proteccion originadas en sede administrativa y judicial.
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